
 

FORMULARZ ZWROTU / ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
dla zamówień złożonych w sklepie internetowym www.millama.pl


Sprzedawca: 
MI LLAMA SP. Z O.O. 
ul. Floriańska 11, 41-200 Sosnowiec, Polska 
KRS: 0001152986  |  NIP: 6443589147  |  REGON: 540810710  |  Kapitał zakładowy: 5 000,00 zł 

E-mail: biuro@millama.pl  |  Telefon: 512666515


Dane Klienta: 

 

Zwrot środków: ☐ zwrot na pierwotną metodę płatności    ☐ przelew na rachunek: 

 
_________________________________________________________


Oświadczenie: 

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży zawartej na odległość dotyczącej 
poniżej wskazanych produktów. 

Zwracane produkty:


Powód zwrotu: ………………………………………………………………………………………………


Imię i nazwisko

Adres (ulica, nr, kod, miasto)

Telefon

E-mail

Data złożenia zwrotu 

Numer zamówienia

Data otrzymania zamówienia

Kraj

Produkt Nazwa/Model Rozmiar Ilość Cena



Instrukcje zwrotu: 

·       Masz 14 dni na odstąpienie od umowy od dnia otrzymania produktu.

·       Produkt odeślij niezwłocznie, nie później niż 14 dni od dnia złożenia oświadczenia; nie wysyłaj 
przesyłek za pobraniem; zachowaj potwierdzenie nadania.

·             Zwrot płatności nastąpi nie później niż w 14 dni od otrzymania oświadczenia. Sprzedawca 
może wstrzymać zwrot do czasu otrzymania produktu lub potwierdzenia nadania.

·             Odeślij produkty w stanie niepogorszonym, z kompletem metek i w bezpiecznym 
opakowaniu. Konsument odpowiada za zmniejszenie wartości przy użyciu wykraczającym poza 
konieczne do sprawdzenia.

·             Skarpetki oraz bielizna podlegają zwrotowi wyłącznie w stanie nieużywanym, z kompletem 
metek, w oryginalnym opakowaniu (względy higieniczne).

·       Bezpośredni koszt odesłania produktu ponosi Klient (jeśli Regulamin nie stanowi inaczej).

Adres do odesłania zwrotu: MI LLAMA sp. z o.o., ul. Floriańska 11, 41-200 Sosnowiec.


             ………………………………….                         ……….………………………..

                         Miejscowość i data                                                    Czytelny podpis Klienta


